
ฉบับที่ 2854 วันที่ 08 กุมภาพันธ 2569 ใบอนุญาตพิมพเลขที่ สสช95/2560 ISSN 2586-9299

  เจาะกลยุทธ LG ป 2026 ปรับ Business Model เนน AI พรอมลุย

Subscription ดันเปา 18,000 ลานบาท
  

ในยุคที่เศรษฐกิจมีความผันผวนทำใหตลาดเครื่องใชไ

ฟฟาไทยตองชะลอตัว ทั้งจากกำลังซื้อของผูบริโภคลด

ลง หนี้ครัวเรือนที่สูงขึ้น และการแขงขันดานราคาที่ดุเ

ดือดจากแบรนดใหมๆ สงผลใหภาพรวมตลาดปที่ผาน

มาติดลบไปถึง -7% ซึ่งถือเปนตัวเลขที่หวงสำหรับหล

ายธุรกิจ แตสำหรับ LG (แอลจี) กลับสามารถสรางกา

รเติบโตสวนกระแสไดถึง +7% ปดยอดขายไปที่ 16,2

00 ลานบาท รักษาตำแหนงผูนำในหลายเซกเมนตได

อยางเหนียวแนน คำถามสำคัญคือ LG ทำไดอยางไรใ

นวันที่ตลาดยากลำบาก? และกาวตอไปที่ LG ตั้งเปา

สุดทาทายไวที่ 18,000 ลานบาท เติบโตขึ้นอีก 10% ใ

นป 2026 LG จะทำอยางไรที่จะไปใหถึงจุดนั้น? ลาสุ

ดในงานแถลงขาวทิศทางธุรกิจประจำป 2569 คุณซอ

งฮัน จอง ประธานกรรมการบริหาร และ คุณอำนาจ สิ

งหจันทร หัวหนาฝายการตลาด บริษัท แอลจี อีเลคทร

อนิคส (ประเทศไทย) จำกัด ไดออกมาประกาศแผนธุร

กิจในป 2026 เอาไวไดอยางนาสนใจ โดยเฉพาะกลยุ

ทธ Dual Transformation 

กลยุทธ Dual Transformation โจทยใหญของ LG ปแ

นนอนวาตองตั้งเปาในการการขายสินคาใหมากขึ้นใน

ชองทางเดิมๆใหไดเพิ่มขึ้น แตอีกเรื่องที่เพิ่มขึ้นมาก็คือ

ความพยายามในการ “เปลี่ยนโครงสรางรายได” (Rev

enue Structure) เพื่อสรางความยั่งยืนในระยะยาว ด

วยกลยุทธที่เรียกวา Dual Transformation ซึ่งประกอ

บดวยการเปลี่ยนแปลงใน 2 เรื่องก็

1. การปรับจุดเนนใน Business Model ของ LG LG

กำลังลดความเสี่ยงจากการพึ่งพารายไดจากการขาย

ปลีกแบบเดิม (B2C) เพียงอยางเดียว ซึ่งผันผวนตาม

กำลังซื้อรายยอย ดังนั้นคุณอำนาจ เลยบอกวา LG จะ

ตองวางแผนปรับสัดสวนพอรตโฟลิโอรายไดใหมใหสม

ดุลและมั่นคงยิ่งขึ้น โดยวางเปาหมายเอาไวดังนี้ “B2

B & D2C ตองแตะ 35%”

  

ก็คือจากเดิมที่รายไดหลักมาจากการขายผานดีลเลอ

รและโมเดิรนเทรด ปนี้ LG จะรุกหนักในตลาดที่มีเสถี

ยรภาพสูงกวาอยาง B2B (Business-to-Business) เ

ชน กลุมเครื่องปรับอากาศเชิงพาณิชย (HVAC) สำหรั

บอาคารสำนักงานและโรงแรม รวมถึงจอโฆษณา (Inf

ormation Display) ที่มีความตองการสูงในยุคดิจิทัล

2. พัฒนา Product ตอบโจทยพฤติกรรมลูกคาดวย AI

กลยุทธอีกเรื่องที่ปนี้ LG จะเนนก็คือ AI ที่จะเขาไปฝง

ตัวอยูในเครื่องใชไฟฟา ที่คุณอำนาจประกาศวาเปนก

ารกาวสูยุค “AI in Action” ที่นำปญญาประดิษฐมาฝง

อยูในสินคาทุกๆรูปแบบ โดย AI จะไมเปนแคกิมมิคเล็

กๆนอยๆ แตตอง “ทำงานแทนคนไดจริง” และแกปญ

หาหนางานไดทันที เปาหมายของยุค AI in Action ใน

มุมของ LG ก็คือ การทำใหเกิด “Zero Labor Home”

หรือบานที่ผูอยูอาศัยแทบไมตองออกแรงทำงานบาน เ

พื่อคืนเวลาพักผอนใหผูบริโภค ผาน 3 แกนหลักของเ

ทคโนโลยีก็คือ

1.Excellence in Device (AI Core-Tech) หมายถึงค

วามฉลาดที่ฝงลึกในระดับ “ฮารดแวร”

2.Seamless Connected Ecosystem หมายถึง “ซอ

ฟทแวร” ที่ชวยใหการเชื่อมตอไรรอยตอผานแอปพลิเค

ชัน LG ThinQ ที่ยกระดับจากรีโมทคอนโทรลมาสูการ

เปน “ผูจัดการบานสวนตัว” ชวยบริหารจัดการพลังงา

น

3.Expansion Beyond Home คือวิสัยทัศนของ LG ก

วางไกลกวาแคในบาน โดยขยายโซลูชัน AI ไปสูอาคา

รพาณิชย โรงงาน และอุตสาหกรรมยานยนต

( ที่มา : MarketingOops! )



วันที่ 08 กุมภาพันธ 2569 หนา 2

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

หนา 2

http://www.tcpdf.org

